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IMPACTO DA GESTAO DE CARREIRA EM TEMPOS DE
MUDANCA ORGANIZACIONAL: CASO DE ESTUDO: CAMINHO
DE FERRO DE LUANDA-EP, NO PERIODO DE 2023-2024

MARIA BENIGNA DOS PAXE!

RESUMO

A vida das organizacoes é feita através da gestdo de carreira, onde o processo de formacao deve
propiciar progresso laborais, assim, com o pensamento de mudanca e ac¢do, urge abordar sobre o
“impacto da gestdo de carreira na mudanca organizacional”, o objecto de estudo centra-se no recurso
humano das organizac¢des. O presente estudo teve como objectivo compreender o impacto da gestdo
de carreira na mudanca organizacional que afetam a trajectéria profissional dos colaboradores do
Caminho de Ferro de Luanda-E.P. A metodologia foi de natureza aplicada, onde toda acdo recaiu a
pesquisa bibliografica, o que permitiu fazer varias anélises de obras literarias, tais como: artigos,
dissertacoes de mestrados e teses de doutoramento. Por fim, o estudo apontou varios tépicos ligados
ao funcionamento empresarial, o que substanciou destacar que o contexto atual aponta para uma
gestdo de carreira eficiente e competitiva, também é importante que haja treinamento, formacao
continuada e semindrios de aperfeicoamento laboral. Entretanto, os resultados foram muito claros,
sobre o impacto positivo da gestdo de carreira na mudanca organizacional, porque transforma todo
sector empresarial, bem como na transmissdo de valores da empresa. Enfim, considerou-se também
o papel do gestor na direccdo de politicas organizacionais que realizam actividades de gestdo de
carreira, gerando assim varias mudancas no progresso laboral. Também, considerou-se o percurso
formativo e académico como elementos indispensaveis para o desenvolvimento de carreira, bem como
para a qualidade organizacional.

Palavras-chave: Gestdo de carreira; Gestdo de mudanca; Mudanca organizacional.

INTRODUGAO funcionarios numa determinada instituicdo. Em
tempos de mudanca organizacional, as
estruturas tradicionais de emprego estdo a se
tornar menos relevantes e, no entanto, ha uma
necessidade crescente de adaptacio e
flexibilidade. As organizacoes estdo se tornando
mais dinamicas, ageis e orientadas pela inovacao,
o que significa que as carreiras ndo sdao mais
vistas como trajectorias lineares e previsiveis.

A gestdo de carreira desempenha um
papel vital em tempos de mudanca
organizacional, pois influencia diretamente o
impacto que as mudancas terdo nos individuos e
nas organiza¢des como um todo. Assim sendo, é
preciso compreender e navegar pelas mudancas
que acontecem nas organizacoes, pois é
fundamental para garantir o desenvolvimento e
o crescimento profissional continuo dos

1 Mestranda em Gestdo de Recursos Humanos no Instituto Superior Politécnico de Kangonjo (2022-2024). Gestora de Recursos Humanos e
Antropdloga, com formagdo pela Universidade Agostinho Neto (UAN, 2015) e especializa¢cdo em Gestao de Recursos Humanos na UAN (2025).
Possui experiéncia em gestdo administrativa, financeira e empreendedorismo, aplicando conhecimentos antropoldgicos para abordagens
estratégicas em gestdo de pessoas.
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A gestdo de carreira entra em cena ao
oferecer orientacdo e apoio aos individuos na
identificacdo de suas habilidades, interesses e
valores pessoais, além de alinhar esses aspectos
com as necessidades das organizacdes. Isso
envolve ajudar os funcionarios a desenvolverem
habilidades transferiveis, a buscar oportunidades
de aprendizado e crescimento, e a adaptarem
suas carreiras de acordo com as demandas do
ambiente de trabalho em constante mudanca.

A gestdo de carreira em tempos de
mudanca organizacional também implica ter uma
mentalidade de aprendizado continuo e
desenvolvimento pessoal. Os individuos
precisam estar abertos a adquirir
habilidades, buscar mais oportunidades e
adaptar-se rapidamente as mudancas nas
demandas do mercado de ‘trabalho. E
fundamental em desenvolvimento
profissional e buscar experiéncias desafiadoras
que ajudem a ampliar o repertério de habilidades
e conhecimentos.

novas

investir

Além disso, a gestdo de carreira exige um
monitoramento constante das tendéncias do
mercado de trabalho e das necessidades da
organizacdo. Os gestores de carreira devem
estar atualizados sobre as mudancas nas
demandas de habilidades e competéncias, bem
como nas oportunidades emergentes. Isso
permite que os individuos se antecipem as
mudancas e estejam preparados para enfrentar
os desafios que surgem ao longo do caminho.
Ademais, a gestao de carreira desempenha um
papel tempos de mudanca
organizacional, pois ajuda os individuos a
navegar pelas transformacdes e a identificar
oportunidades de crescimento e
desenvolvimento. Ao adotar uma mentalidade de
aprendizado continuo e se manter atualizado
sobre as mudancas do mercado de trabalho, os
profissionais podem nao apenas sobreviver, mas
também prosperar em um ambiente em
constante evolucdo.

critico em

Este estudo esta estruturado em secoes
que descrevem a metodologia, os resultados e a
conclusdo da pesquisa. Na primeira secao,

Ano VI-N° 61 - Outubro de 2025
ISSN 2675-2573

apresentamos a revisdo da literatura e a
metodologia adotada. Em seguida, analisamos e
discutimos os dados recolhidos. Finalmente,
apresentamos as conclusoes do estudo e as
recomendacdes para futuras investigacdes no
campo da gestao de pessoas em Angola.

Num primeiro plano, o artigo apresenta
alguns temas como importancia da gestdo de
carreira, beneficios da gestdo de carreira para
colaboradores e empresas, movimentos e
mudancas na carreira profissional, revisdo de
concepcoes de carreira profissional, gestdo de
carreira no contexto de mudancas, gestdo de
mudancas, accoes para conduzir transformacoes
organizacionais, gestdo e lideranca em tempos
de mudancas.

Nao obstante, ao descrito acima, precisa-
se saber que vdérios autores como Andrade

(2017), Cataldo (2019), Chambel (2018),
Chiavenato (2010), Dutra (2015), Ferreira (2018),
Minarelli (2016), fundamenta sobre a

importancia da gestao de carreira nas empresas.
Todas essas contribuem para a
compreensao do desenrolar e funcionamento da
gestdo de carreira em tempos de mudanca
organizacional. No segundo plano aborda-se
sobre o desenvolvimento de competéncias e
habilidades, destacando a retencao de talentos,
aprendizagem
profissional, satisfacdo e engajamento dos
colaboradores, flexibilidade e adaptabilidade e
outras nuances que serviram de base para
desenvolver esta tematica. Destaca-se ainda, que
a identificacdo de competéncias e habilidades
necessarias, identificar
competéncias e habilidades essenciais, bem
como a compreensdo da importancia da
autoavaliacio no  desenvolvimento de
competéncias.

visoes

continua e  actualizacdo

que nos permitird

Por conseguinte, abordar-se-a sobre o
desenvolvimento de competéncias técnicas e
comportamentais, realcando o papel das
competéncias técnicas na gestdo de carreiras e
importancia das competéncias comportamentais
na adaptacdo a mudanca; plano de
desenvolvimento individual, com énfase no

www.primeiraevolucao.com.br
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planeamento e implementacdo de um plano de
desenvolvimento individual, procurando
perceber de que maneira o plano de
desenvolvimento individual contribui para a
gestdo de carreira; As competéncias dos
profissionais do futuro sdo o foco deste trabalho,
com o objetivo de identificar as habilidades
essenciais e compreender como desenvolvé-las
para preparar a forca de trabalho para os
desafios do amanha.

Assim sendo, como objectivo geral para
este estudo, propde-se o seguinte:

Compreender o impacto da gestdo de
carreira na mudanca organizacional, que afetam
a trajectoria profissional dos colaboradores das
empresas. No entanto, os objetivos especificos
foram principais mudancas
organizacionais que podem impactar a gestdo de
carreira na satisfacdo dos colaboradores,
identificar os desafios na perspectiva dos
colaboradores do Caminho de Ferro de Luanda-
E.P, que mudanca organizacional impds ao
desenvolvimento de suas carreiras, analisar as
estratégias de gestdo de carreira adotadas pela
empresa, para apoiar os colaboradores durante o
periodo de mudanca e estudar as boas praticas
de gestdo organizacional na direcdo de Recursos
Humanos da empresa.

investigar as

O artigo se propds em responder a
seguinte pergunta: qual é o impacto da gestao
de carreira na mudanca organizacional?

Também, importa dizer que aquestdo
apresentada anteriormente foi respondida nos
subtemas desenvolvidos e através das ideias dos
autores citados neste artigo.

O presente tema sobre a gestdo de
carreira na mudanca organizacional contribui
para o avanco do conhecimento nessa area. Pode
fornecer insights teoricos e praticos para o
desenvolvimento de modelos e ferramentas de
gestdo de carreira mais eficazes. Além disso, o
tema pode abrir novas perspectivas de pesquisa
e promover a interdisciplinaridade entre as areas
de gestao, psicologia organizacional, sociologia e
antigas ciéncias. E também contribui para o

www.primeiraevolucao.com.br

avanco da ciéncia por meio do conhecimento e
das melhores praticas para lidar com os desafios
da gestdo de carreira em um contexto de
mudanca organizacional. Os estudos neste
campo podem fornecer evidéncias empiricas e
tedricas para aperfeicoar teorias existentes e
desenvolver novas teorias relacionadas a gestao
de carreira e a adaptacdo as mudancas
organizacionais.

DEFINICAO DE GESTAO DE CARREIRA E
GESTAO DE MUDANCAS

A gestdo de carreira desempenha um
papel crucial na vida dos profissionais e nas
organizacoes como um todo. Ela envolve o
planejamento, desenvolvimento e progresso na
trajetéria profissional de um individuo ao longo
de sua vida. Em tempos de mudanca
organizacional, onde as empresas enfrentam
transformacoes significativas em sua estrutura,
cultura e processos, a gestdo de carreira assume
importancia ainda maior, segundo a
interpretacdo de Nogueira (2015). A mudanca
organizacional pode ocorrer por
motivos, como a implementacdo de novas
tecnologias, reestruturacdes internas, fusoes e
aquisicoes, ou adaptacdo a novas demandas do
mercado. Essas mudancas podem afetar
diretamente a gestdo de carreira dos
colaboradores, pois exigem que eles se ajustem,
adquiram novas habilidades e adaptem-se a
novos contextos de trabalho (Robbins, 2017).

uma

diversos

O impacto da gestdo de carreira em
tempos de mudanca organizacional é uma area
de estudo que busca compreender como as
praticas e politicas de gestdo de carreira podem
influenciar o sucesso, a satisfacdo e o
engajamento dos individuos durante os periodos
de mudanca. Essa visao geral abrange algumas
perspectivas e aspectos importantes
relacionados ao tema, conforme Cataldo (2019).
Na concecdo de Minarelli (2016), uma das
principais consideracbes é a importdncia da
adaptacdo dos colaboradores durante os
processos de mudanca. A gestdo de carreira
desempenha um papel fundamental nesse
sentido, uma vez que ela pode fornecer suporte,
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orientacdo e desenvolvimento de habilidades
para ajudar os individuos a se ajustarem as novas
realidades organizacionais. Isso
identificacdo de oportunidades de aprendizado,
o fornecimento de treinamentos relevantes e a
oferta de programas de desenvolvimento de
carreira que permitam aos colaboradores se
manterem competitivos e atualizados.

inclui a

Conforme apontado por Souza e Silva
(2017), os gestores desempenham um papel
fundamental na gestdo de carreira dos
colaboradores, oferecendo suporte, orientacdo e
feedbacks No entanto, em
momentos de mudanca organizacional, muitas
vezes os gestores estdo sobrecarregados e ndo
conseguem dedicar tempo suficiente para o
desenvolvimento de equipas. Para
solucionar essas situacbes problematicas, é
necessario que as organizacbes adotem uma
abordagem proativa na gestdo de carreira em
tempos de mudanca.

construtivos.

suas

GESTAO DE MUDANGA

Segundo o estudo de Oliveira e Santos
(2020), é importante que as empresas invistam
em programas de desenvolvimento e
capacitacdo dos colaboradores, oferecendo
oportunidades de aprendizado e crescimento
profissional. Também, é crucial que as empresas
promovam uma comunicacdo clara e
transparente durante os processos de mudanca,
compartilhando  informagdes sobre as
transformacoes organizacionais e os impactos na
gestdo de carreira dos colaboradores. Isso pode
ser feito por meio de reunides, comunicados
internos e canais de comunicacdo abertos.

4

Por fim, é essencial que as liderancas
estejam preparadas para apoiar seus
colaboradores durante as mudancas
organizacionais, oferecendo suporte, orientacdo
e feedbacks construtivos. Conforme destacado
por Almeida e Silva (2018), os gestores devem
estar atentos as necessidades e expectativas de
suas equipas, buscando alinhar as oportunidades
de desenvolvimento com as metas individuais de
carreira.
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Ademais, Chambel (2018) defende que a
gestdo de carreira em tempos de mudanca
organizacional, também implica em proporcionar
um ambiente de trabalho propicio para a
adaptacdo e o crescimento profissional dos
colaboradores. Isso inclui promover uma cultura
de aprendizagem continua, incentivar a inovagao,
fornecer feedback construtivo e oferecer
oportunidades de progressao na carreira.

Ha um outro aspecto relevante, que é a
comunicacdo clara e transparente durante
periodos de mudanca. A gestao de carreira eficaz
requer que os lideres e gestores da organizacao
estejam abertos e se comuniquem de forma clara
com os colaboradores sobre as mudancas em
andamento nas organizacoes, as expectativas e
as oportunidades disponiveis. Isso contribui para
criar um ambiente de confianca e promover o
engajamento e o comprometimento dos
colaboradores com as metas e objetivos da
organizacao (Cataldo, 2019).

Com base nas citacdes apresentadas,
denota-se que uma gestdo de carreira adequada
pode resultar em maior satisfacdo e motivacao
dos colaboradores, além de contribuir para a
retencdo de talentos e o alcance dos objetivos
organizacionais. Por outro lado, uma gestdo de
carreira deficiente ou mal planeada pode levar a
insatisfacdo, de engajamento e até mesmo o
abandono de profissionais qualificados. Robbins
(2017) entende que a gestdo de carreira ndo é
uma responsabilidade exclusiva das
organizacdes. Os proéprios individuos também
tém um papel ativo na gestdo de suas carreiras,
participando de programas de desenvolvimento,
buscando oportunidades de aprendizado,
estabelecendo metas e planos de acdo e
buscando o autoconhecimento necessario para
conduzirem suas trajectérias profissionais de
forma satisfatéria.

A gestdo de carreira numa determinada
empresa depende também de como os seus
gestores aplicam as suas dinamicas sabendo o
valor do crescimento dos trabalhadores, de
acordo com as potencialidades dos mesmos. Por

isso, varios autores apresentam quatro

www.primeiraevolucao.com.br




DN

elementos essenciais que consistem na
autogestdo de carreira, que é o processo em que
o individuo ¢é responsavel por planear,
desenvolver e gerenciar sua propria carreira, com
base em seus objetivos e habilidades. Assim
sendo, o desenvolvimento de competéncias é,
todavia, o conjunto de habilidades,
conhecimentos e atitudes que um profissional
precisa desenvolver para atingir seus objetivos
de carreira, conforme Fleury (2018), ja a
mentoria é o processo em que um profissional
experiente (mentor) orienta e aconselha um
profissional em inicio de carreira (mentorado),
com o objetivo de ajuda-lo a desenvolver suas
habilidades e alcancar objetivos
profissionais (Gomes, 2020).

seus

Entdo, a gestdo da mudanca é o processo
de planeamento, implementacao e controlo de
mudancas em uma organizacdo, que tem como
objectivo de melhorar sua eficiéncia e eficacia,
assim considera Robbins (2017) onde a cultura
organizacional refere-se a um conjunto de
valores, crencas, normas e comportamentos
compartilhados pelos membros de uma
organizacdo, que influenciam sua forma de
pensar e agir.

REQUISITOS DE MUDANCAS ORGANIZACIONAIS

A mudanca organizacional é descrita de
modos diferentes, entdo, o conjunto de accoes
sdo apresentadas por Driver (1994) e Brousseau,
Driver, Eneroth e Larson (1996), onde
descreveram quatro vias de experiéncia de
carreira que diferem em termos de direccdo e
frequéncia de movimentacdes dentro e através
de variados tipos de trabalho ao longo do tempo,
como se pode ver abaixo:

a) Perito: a escolha de carreira ocorre
uma vez na vida e concentra-se numa
Unica ocupacdo profissional. E um tipo
de carreira que é preferida por pessoas
apreciadoras de especializacdo e de se-
guranca;

b) Linear: a atividade de carreira é
evidenciada pela ascensdo hierarquica
do individuo ao longo do tempo.
Individuos com necessidade de poder e
de realizacdo parecem ser os que mais se
encontram neste tipo de carreira;
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) Espiral: a carreira evolui, ao longo da
vida de um individuo, para uma série de
ocupacdes profissionais mais ou menos
semelhantes entre si. S3o ocupadas por
pessoas que valorizam o seu
desenvolvimento pessoal e a criativida-
de;

d) Transitéria: as escolhas de carreira sdo

permanentemente mudadas: transita-se

de darea, de organizacdo, de emprego
constantemente, procurando-se
variedade e independéncia.

Como se viu, este modo de pensar e
sistematizar a carreira, evidencia o paralelo que
se pode fazer entre carreira ao nivel do individuo
e carreira ao nivel da organizac¢do. Literalmente,
numa estrutura organizacional mais classica,
burocratica, prevalecente e eficaz em tempos de
estabilidade, individuos com carreiras lineares ou
de perito encontram um ambiente propicio as
suas necessidades, segundo Ferreira (2007):

Hoje, o contexto é diferente e serdo,
provavelmente, os individuos com
carreiras transitérias ou em espiral que
melhor se adaptardo as necessidades
organizacionais actuais. Alias, o nUmero
de individuos com padrées nao
tradicionais de carreira parece

N

aumentar a3 medida que também as
organizacbes evoluem das suas
estruturas piramidais, para estruturas
mais flexiveis e planas (p.54).

A sistematizacao da carreira profissional,
aliada a uma estrutura organizacional bem
definida, é Fundamental para o sucesso das
empresas. E necessario organizar e formalizar os
percursos de desenvolvimento dos
colaboradores para que a gestdo empresarial se
torne mais eficiente. Uma estrutura clara e bem
delineada é a base para a direcdo estratégica da
organizacdo, garantindo que os papéis e
responsabilidades de cada um estejam alinhados
com os objetivos corporativos.

ASPECTOS DE MUDANGCAS NA GESTAO DE
CARREIRA

Atualmente, as organizacoes estdo a
tracar novas técnicas de mudanca, para tal é
necessdario perspetivar também visdes de
crescimento estrutural, funcional, econémico e
de politicas organizacionais que alavancam os
processos laborais.
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Existem ainda, alguns principios que
norteiam os aspectos de mudancas na gestdo de
carreira, sendo eles internos e externos, o primeiro
estd ligado com as técnicas organizacionais e o
segundo ligado aos padroes normativos da
empresa, isso independentemente do tipo.

Jacquinet et al. (2018) enfatizam que os
gestores nas organizacoes dispdem de formacao
e de experiéncias variadas, em que a
especializacdo no processo de divisdo
aprofundada do trabalho é patente, entdo, a
visdo deve correr de acordo as ac¢oes directas.
Também, é sabido que a aquisicdo de
conhecimento deve ser multidisciplinar do que
interdisciplinares, apegando-se nas habilidades
dos colaboradores das empresas.

Por outro lado, a empresa é um grande
desafio que necessita pensar as acoes e gerir
conflitos e contradicbes. No entanto, pode-se
dizer que interessa destacar duas técnicas.
Entdo, a gestdo pode ser concebida para
desenvolver a arte de dirigir uma organizacao,
planear seu desenvolvimento, controlar o seu
desempenho, aplicando-se a todos os dominios
da empresa, conforme Dejoux e Thévenet (2015).

Em suma, a gestdo baseia-se em
ferramentas e modelos sobre os quais é
necessario refletir e estudar antes de os aplicar,
pois as mudancas institucionais dependem em
grande parte da gestao de carreira.

METODOLOGIA

Lakatos e Marconi (2010), fazem saber
que os métodos explicam as ac¢des de pesquisa
cientifica minuciosamente, dando azo ao detalhe,
rigor e com exactiddo apresentam as accoes
desenvolvidas ou que serdo trabalhadas.

A natureza do paradigma é aplicada, com

caracteristicas alargadas da pesquisa
bibliografica. No entanto, a pesquisa
bibliografica permitiu constituir a
fundamentacdo teédrica do trabalho de

investigacdo cientifica, onde foram analisadas
obras cientificas, tratadas as informacoes,
apresentadas as ideias através de livros e artigos.
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A pesquisa cientifica € um processo
sistematico que busca gerar novo conhecimento
e solucionar problemas por meio de métodos
cientificos. A pesquisa cientifica envolve a
formulacdo de perguntas relevantes, a recolha e
andlise de dados e a apresentacdo de resultados
de forma clara, conforme Roesch (2010) e
Saunders, Lewis e Thornhill. (2019).

Para explicar o fenémeno da gestdo de
carreira em tempos de mudanca organizacional,
esta pesquisa foi categorizada de acordo com
sua natureza, objetivos e métodos, seguindo a
metodologia de Yin (2014) e as abordagens de
Babbie (2017) e Minayo (2017). Para a coleta de
dados, foi utilizado um questionario, aplicado a
especialistas e gestores, com o objetivo de obter
uma compreensao aprofundada sobre o tema. O
estudo, de cardter aplicado, buscou produzir
conhecimentos que possam ser usados para
resolver problemas especificos da realidade
local, conforme as diretrizes de Gomes (2020).

Este estudo combina a pesquisa basica
com a pesquisa descritiva. A pesquisa basica,
conforme o entendimento de Gil (2010; 2017),
expande o conhecimento cientifico e concentra-
se no desenvolvimento de teorias e conceitos
sem aplicacdo pratica imediata. Paralelamente, a
abordagem descritiva, conforme Neuman (2013),
buscou descrever as influéncias da gestao de
carreira em tempos de mudanca organizacional.
As principais evidéncias investigadas foram as
que tiveram impacto na gestao de pessoas. Para
a coleta de dados, foram utilizados métodos
bibliogréaficos, documentais e de estudo de caso.
A pesquisa bibliografica, em particular, foi
essencial para a fundamentacao tedrica, pois se
baseou em livros, dicionarios e artigos cientificos
que contribuiram para a compreensdo do
problema de pesquisa.

A pesquisa bibliografica, conforme
definem Lakatos e Marconi (2017), é
fundamental para o embasamento tedrico de
qualquer investigacdo. Ela consiste na busca e
andlise critica de literatura sobre um tema, o que
permite obter um panorama completo das
teorias e conceitos ja existentes.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Este estudo se aprofunda na percepcao
dos colaboradores da empresa Caminho de Ferro
de Luanda-E.P. sobre a relacdo entre gestao de
carreira e mudanca organizacional, utilizando os
dados da pesquisa com 40 participantes. Os
resultados, apresentados na Tabela 1, oferecem
insights valiosos que, quando analisados sob a
luz da literatura académica, enriquecem a
compreensdo sobre a dindmica do
desenvolvimento profissional e sua influéncia
nas transformacoescorporativas.

TABELA 1: APRESENTACAO DAS QUESTOES

Questoes Opgoes f %
Considera positivo o impacto da gestdo de carreira na mudanga/Sim 35 [88
organizacional? _
Ndo 1 2
S/resposta (4 10
Acha, importante a gestdo de carreira nas empresas? Sim 37 |93
Nao 2 5
S/resposta |1 2
Existem mecanismos de desenvolvimento que geram|Sim 27 |68
mudangas nas organizagdes? Ndo 4 10
S/resposta |9 22
Total 40 100

Fonte: Colaboradores inquiridos (2024).

A andlise dos dados revela um forte
consenso entre os colaboradores sobre a
relevancia da gestdo de carreira. A primeira e a
segunda questao do questionario demonstraram
uma adesao massiva.

* 88% dos inquiridos consideram positivo
o impacto da gestdo de carreira na mudanca
Esse percentual
corrobora a visdo de autores como Santos e
Oliveira (2019), que defendem que a gestdo de
carreira ndo é apenas um beneficio individual,
mas um motor estratégico para a mudanca. Ao
investir  no
profissionais, a organizacdo os capacita para se
adaptarem e até mesmo liderarem novas
iniciativas, tornando o processo de mudanca mais
organico e bem-sucedido (ROBBINS, 2017,
ALMEIDA; SILVA, 2018).

organizacional. expressivo

desenvolvimento de seus

* 93% acham importante a gestdo de
carreira nas empresas. Essa resposta, a mais alta
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da pesquisa, indica que os colaboradores
reconhecem a gestao de carreira como um pilar
fundamental para o crescimento tanto pessoal
quanto corporativo. A visdo moderna da gestao
de carreira, como responsabilidade
compartilhada entre individuo e organizacao

uma

(BROUSSEAU et al., 1996), parece estar
internalizada entre os participantes. Esse
alinhamento é crucial, pois quando os

colaboradores percebem que a empresa valoriza
seu desenvolvimento, o engajamento e a
lealdade tendem a aumentar, o que é vital em
periodos de transformacdo (CATALAO, 2019;
DEJOUX; THEVENET, 2015).

A pequena porcentagem de respostas
negativas (1% e 2% respectivamente) é um
indicativo de que a percepc¢do sobre o tema é
quase unanime, consolidando a ideia de que a
gestdo de carreira é um fator de grande
relevdncia no ambiente de trabalho

contemporaneo.

Embora as duas primeiras perguntas
tenham demonstrado um forte alinhamento, a
terceira questao
mecanismos de desenvolvimento revelou uma
nuance importante.

sobre a existéncia de

* 68% dos inquiridos destacaram a
existéncia de mecanismos de desenvolvimento
que geram mudancas nas organizacdes. Esse
percentual, embora ainda majoritario, é
significativamente menor do que os das
questdes anteriores. A diferenca pode ser um
sinal de que, apesar de reconhecerem a
importancia tedrica da gestao de carreira e seu
impacto potencial, os colaboradores podem nao
perceber a existéncia ou a eficicia de
mecanismos praticos dentro da empresa.

O percentual de S/resposta (22%) para
esta questdo é notavelmente alto quando
comparado aos das perguntas anteriores. Isso
pode sugerir que uma parcela dos colaboradores
desconhece os programas de desenvolvimento
existentes ou ndo sabe como acessa-los. Essa
falta de percepcdo pode indicar uma falha na
comunicacao interna ou lacuna na
implementacdo pratica de politicas de

uma
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desenvolvimento. Conforme destacado por
Fleury (2018), mecanismos como mentoria,
coaching e treinamento sdo essenciais para o
desenvolvimento de competéncias. Se os
colaboradores ndo conseguem identificar esses
programas, sua eficcia é limitada. A dissonancia
entre a alta percepcdo de importancia (93%) e a
percepcdo mais baixa sobre os mecanismos
(68%) pode gerar uma quebra no "contrato
psicolégico" (FERREIRA, 2007), onde as
expectativas dos colaboradores sobre seu
crescimento ndo sdo plenamente atendidas pela
organizagao.

Em suma, a Tabela 1, em sua totalidade,
narra uma histéria de reconhecimento da
importancia da gestdo de carreira, mas também
aponta para um potencial desafio na sua
operacionaliza¢do. A empresa Caminho de Ferro
de Luanda-E.P. parece estar no caminho certo ao
alinhar-se com as novas visdes de crescimento
estrutural e funcional, mas os dados sugerem a
necessidade de aprimorar a visibilidade e a
acessibilidade dos mecanismos de
desenvolvimento para que a teoria se traduza em
pratica para todos os colaboradores (MINARELLI,
2016; GIL, 2017).

CONSIDERAGOES FINAIS

A redacdo do artigo, apresentou critérios
concretos sobre o impacto da gestdo de carreira
na mudanca organizacional, visto que a
progressao institucional traz grandes ganhos na
empresa. Também, viu-se que a gestao define os
posicionamentos dos  funciondrios ou
colaboradores, garante aproximacdo econémica,
administrativa nova forma
organizacional apontando para os critérios de
eficiéncia e eficacia empresarial.

e gerencia-se

Viu-se ainda, que é importante abordar
sobre a relevancia da gestdo para o crescimento
empresarial, pois o sistema capitalista aponta
para economia, mas os resultados empresariais
dependem de como é aplicada a gestdo de
carreira. Entdo, pode-se dizer que a gestido é um
dos elementos-chave para o sucesso ou nao

sucesso do sector empresarial, ou seja, as
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organizacoes dependem em grande medida do
progresso de carreira, sejam elas empresas,
organizac¢des ndo governamentais e associagcoes
financeiras.

Enfim, o estudo fez saber que qualquer
organizacdo precisa ser estruturada, isso de
acordo a parte pratica respondidas pelos
inquiridos, onde 88% dos inquiridos considera
positivo o impacto da gestdo de carreira na
mudanca organizacional, 93% acha importante a
gestdo de carreira nas empresas e 68% destacou
a existéncia dos mecanismos de
desenvolvimento que geram mudancas nas
organizacoes. Outrossim, para existir, responder
as solicitacoes internas e externas as
organizacbes, em particular as empresas
precisam se apropriar da gestao de carreira, no
sentido de gerir os aspectos culturais, os valores
e por fim a ética empresarial.
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